Rekisteri- ja tietosuojaseloste

Tamé on Yrityksen/organisaation henkildtietolain (10 ja 24 §) ja EU:n yleisen tietosuoja-asetuksen
(GDPR) mukainen rekisteri- ja tietosuojaseloste. Laadittu 21.5.2018. Viimeisin muutos 30.10.2020}

1. Rekisterinpitgja

2. Rekisterista vastaava yhteyshenkil

I e

3. Rekisterin nimi

Organisaation asiakas- ja sidosryhmarekisteri.

4. Oikeusperuste ja henkildtietojen kasittelyn tarkoitus

EU:n yleisen tietosuoja-asetuksen mukainen oikeusperuste henkilttietojen kasittelylle on
-Henkildn suostumus

-Sopimus, jossa rekisterdity on osapuolena

-Kuntien, kaupunkien, kehittamisyhtididen, ammatillisten oppilaitosten tai muiden vastaavien
organisaatioiden asiakastyon hoitaminen

-Rekisterinpitajan oikeutettu etu:

Rekisterinpitajan oikeutettuna etuna on asiakassuhteen hoitaminen, organisaation toimintaan
littyvien palveluiden tarjoaminen ja tuotanto, mukaan lukien tapahtumien

jarjestaminen. Henkilotietoja kasitellaan vain siina maarin kuin on tarpeen em. tarkoitusten
toteuttamiseksi ja tavalla, jota rekisterdidyt voivat kohtuudella odottaa tietoja antaessaan.

Tietoja kerataan ensisijaisesti rekisteripitdjan palveluiden piiriin kuuluvilta yrityksilta, yhteisailta ja
yksityishenkilgilta. Lisaksi tietoja kerataan www-sivuilta, muista julkisista tietolahteistd seka muista
rekisterin yllapitajan saatavilla olevista lahteista.

Henkilotietojen kasittelyn tarkoitus on yhteydenpito asiakkaisiin, asiakassuhteen yllapito,
kunnallisten palveluiden tarjoaminen, tiedotus tms. Tietoja ei kaytetd automatisoituun
paatdksentekoon tai markkinoinnin profilointiin.

5. Rekisterin tietosisalto

Rekisteriin tallennettavia tietoja ovat: henkilén nimi, asema, yritys/organisaatio, yhteystiedot
(puhelinnumero, séhkdpostiosoite, osoite), www-sivustojen osoitteet, verkkoyhteyden IP-osoite,
tunnukset/profiilit sosiaalisen median palveluissa, tiedot tilatuista palveluista ja nilden muutoksista,
laskutustiedot, muut asiakassuhteeseen ja tilattuihin tai tarjottuihin palveluihin liittyvat tiedot.
Liséksi tydnhakijoiden osalta tallennetaan syntymaaika ja hetu seka tyottomyytta koskevat tiedot
seka oppilaiden osalta syntymdaika ja hetu seka opiskelua koskevat tiedot.

Tiedot poistetaan 10 vuoden kuluttua viimeisesta asiakastapahtumasta.



6. Sdanndnmukaiset tietolahteet

Rekisteriin tallennettavat tiedot saadaan asiakkaalta mm. www-lomakkeilla lahetetyista viesteista,
sahkdpostitse, puhelimitse, sosiaalisen median palvelujen kautta, sopimuksista,
asiakastapaamisista ja muista tilanteista, joissa asiakas luovuttaa tietojaan.

Liséksi henkildtietoja voidaan kerata ja paivittaa tassa tietosuojaselosteessa kuvattuja
kayttotarkoituksia varten myos julkisesti saatavilla olevista lahteistd ja viranomaisilta tai muilta
kolmansilta osapuolilta saatujen tietojen perusteella sovellettavan lainsdadanndn rajoissa.
Tallainen tietojen pdivittdminen suoritetaan manuaalisesti tai automaattisin keinoin.

7. Tietojen sddnnonmukaiset luovutukset ja tietojen siirto EU:n tai ETA:n ulkopuolelle

Tietoja ei luovuteta séannénmukaisesti muille tahoille. Yritystietoja voidaan julkaista organisaation
tarjoamissa palveluissa (esimerkiksi yrityshakemisto). Yritysasiakas voi itse muokata nakyvyyttaan
palveluissa.

Henkilttietoja voidaan siirtda tapahtumien yhteisjarjestajille ja julkisrahoitteisten projektien
rahoittajille tai muille vastaaville julkishallinnon edustajille vain siind maarin kuin on tarpeen tai niilté
osin kun on asiakkaan kanssa erikseen sovittu.

Tietoja ei padsaantoisesti luovuteta EU / ETA -maiden ulkopuolelle. Yksittaisissa tapauksissa
yhteystietoja voidaan luovuttaa yhteistyékumppaneille.

Henkilttietoja ei luovuteta markkinointitarkoituksiin.

8. Rekisterin suojauksen periaatteet

Rekisterin kasittelyssa noudatetaan huolellisuutta ja tietojarjestelmien avulla kasiteltavat tiedot
suojataan asianmukaisesti. Kun rekisteritietoja sailytetaan Internet-palvelimilla, niiden laitteiston
fyysisesta ja digitaalisesta tietoturvasta huolehditaan asiaankuuluvasti. Rekisterinpitaja huolehtii
siitd, ettd tallennettuja tietoja seka palvelimien kayttdoikeuksia ja muita henkilétietojen
turvallisuuden kannalta kriittisia tietoja kasitellaén luottamuksellisesti ja vain niiden tyéntekijdiden
toimesta, joiden tytnkuvaan se kuuluu.

9. Tarkastusoikeus ja oikeus vaatia tiedon korjaamista

Jokaisella rekisterissa olevalla henkildlla on oikeus tarkistaa rekisteriin tallennetut tietonsa ja vaatia
mahdollisen virheellisen tiedon korjaamista tai puutteellisen tiedon tdydentamista. Mikali henkild
haluaa tarkistaa hanesta tallennetut tiedot tai vaatia niihin oikaisua, pyynto tulee lahettaa
kirjallisesti rekisterinpitajalle. Rekisterinpitdja voi pyytaa tarvittaessa pyynnon esittjaa todistamaan
henkildllisyytensa. Rekisterinpitidja vastaa asiakkaalle EU:n tietosuoja-asetuksessa saddetyssa
ajassa (paasaantoisesti kuukauden kuluessa).

10. Muut henkilotietojen kasittelyyn liittyvéat oikeudet

Rekisterisséa olevalla henkildlla on oikeus pyytdd hantd koskevien henkildtietojen poistamiseen
rekisterista ("oikeus tulla unohdetuksi"). Niin ikdan rekisteroidyilla on muut EU:n yleisen tietosuoja-
asetuksen mukaiset oikeudet kuten henkildtietojen kasittelyn rajoittaminen tietyissa tilanteissa.
Pyynnot tulee 1ahettéaé kirjallisesti rekisterinpitgjdlle. Rekisterinpitaja voi pyytaa tarvittaessa
pyynnon esittdjaé todistamaan henkildllisyytensa. Rekisterinpitdja vastaa asiakkaalle EU:n
tietosuoja-asetuksessa saadetyssa ajassa (paasaantdisesti kuukauden kuluessa).



http://eur-lex.europa.eu/legal-content/FI/TXT/?uri=CELEX%3A32016R0679#d1e2144-1-1
http://eur-lex.europa.eu/legal-content/FI/TXT/?uri=CELEX%3A32016R0679#d1e2144-1-1

